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EDITAL N°020 DE 03/08/2026
PROCESSO DE INSCRICAO PARA ALUNOS(AS)

CURSO ESTRUTURA E PROCESSOS DO SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE
22 EDICAO

O Hospital Alemdo Oswaldo Cruz (HAOC), por intermédio da Diretoria Executiva de
Pessoas, Sustentabilidade e Responsabilidade Social e da Faculdade de Educacdo em
Ciéncias da Saude (FECS), e o Ministério da Saude (MS) e a Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitdria (Anvisa), por meio do Programa de Apoio ao Desenvolvimento
Institucional do Sistema Unico de Satide (PROADI-SUS), tornam publico e informam a
abertura das inscrigdes aos interessado(a)s em participar na condicdo de aluno(a), do “
Curso Estrutura e Processos do Sistema de Gestao da Qualidade”, que sera realizado
na modalidade de Educacdo a Distancia, on-line, conforme os termos dispostos neste
Edital. O curso faz parte de uma das iniciativas do Projeto Qualificagao da gestao das
acoes estratégicas de vigilancia sanitdria no Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria
(SNVS) - IntegraVisa, cujo objetivo é subsidiar a qualificagdo da gestdo de instituicdes
gue compdem o Sistema Nacional de Vigilancia Sanitdria (SNVS), por meio de
capacitacdo para adocdo do modelo de gestdo baseado no Sistema de Gestdo da
Qualidade (SGQ), com vistas a contribuir para qualificacdo do sistema regulatorio
sanitario brasileiro, a ser desenvolvido e executado no triénio 2024-2026 no ambito do
PROADI-SUS, cuja aprovacao foi publicada em 07 de marc¢o de 2024, no Diario Oficial da
Unido, Edicdo 46, Secdo 03, pdgina 106. Dentre as iniciativas do projeto, esta prevista a
oferta de um curso, com o objetivo de capacitacdo de gestores e profissionais atuantes
no Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria para implantacdo de Sistema de Gestdo da
Qualidade (SGQ).

1. INFORMAGOES SOBRE O CURSO

1.1 Calendario do Processo de Inscrigao

Curso Fundamentos do Sistema de Gestdao da Qualidade - 22 edi¢do

Periodo de i . 03/ 08 /2026 20/10/2026
eriodo de Inscricao a partir das 14h até as 16h
Periodo de oferta do curso 03/08/2026 30/11/2026
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1.2 Objetivo

O objetivo do Curso “Estrutura e Processos do Sistema de Gestao da Qualidade” é capacitar
profissionais que atuam nas diversas instancias e instituicGes do Sistema Nacional de
Vigilancia Sanitdria, com o objetivo de:

Conhecer e compreender os principios e diretrizes da Gestao da Qualidade;

Conhecer o movimento nacional e internacional que aborda a importancia da implantacao de
Sistema de Gestdao da Qualidade em autoridades regulatérias nacionais;

Conhecer o Modelo de Sistema de Gestdo da Qualidade para o SNVS e refletir sobre a
necessidade de incorporacdo de novas tecnologias gerenciais para qualificacdo das a¢des de
vigilancia sanitaria;

Reconhecer e aplicar principios, ferramentas e instrumentos de Gestdao da Qualidade, com o
intuito de apoiar o planejamento, a execu¢do, o monitoramento e a avaliacdao das ac¢des de
vigilancia sanitaria visando a convergéncia regulatoria;

Conhecer e aplicar ferramentas da gestdo da qualidade para melhoria dos seus processos;
Apoiar gestores e profissionais do SNVS na implantacdo de Sistema de Gestdo da Qualidade,
com base no “Guia para Implantagdo de Sistema de Gestdo da Qualidade em Unidades do
Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria”.

1.2 Publico-Alvo
O curso é destinado para estudantes e profissionais de vigilancia sanitaria, atuantes em

instituicbes publicas que compdem o Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria.

1.3 Numero de Vagas

1.3.1 N&o havera limita¢gdao ao niimero de vagas.

1.3.2 Reforga-se o compromisso com a equidade e a inclusdo, alinhando-se aos objetivos
da Portaria GM/MS ne 5.801/2024

8852932), que estabelece agbes afirmativas para ampliar a participacdo de grupos
historicamente sub-representados. Nesse sentido, incentiva-se que os gestores do Sistema
Nacional de Vigilancia Sanitdria considerem os principios de equidade, diversidade e
democratizacdo na composicdo de suas equipes de gestdo que compdem o publico-alvo
deste edital. Essa iniciativa busca fortalecer a representatividade e garantir oportunidades
mais igualitarias, contribuindo para a promocao da inclusdo no ambito das agdes e politicas
do Ministério da Saude.
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2. INVESTIMENTO

O curso é inteiramente financiado pelo PROADI-SUS. Para certificacdo, o(a) candidato(a)
firmara o compromisso com todas as atividades propostas, incluindo a realizagdo das
aulas e dos exercicios e a conclusao do curso no ambiente virtual de aprendizagem
(AVA).

3. CONTEUDO PROGRAMATICO

3.1 O curso é composto de 25 (vinte e cinco) aulas.

3.2 Grade académica:

Modulos Aulas Temas
1 Introducdo
Moédulo 1
Conceitos essenciais 2 Pilares para a estruturacdo do SGQ
do sistema de gestdo 3 Hierarquia dos processos
da qualidade
4 Informagdo documentada

Abertura do Mdédulo

Médulo 2 5 Contexto da Visa
Desenvolvendo o

. N 6 Planejamento do sistema de gestdo da qualidade
sistema de gestao da

qualidade 7 Gestdo de processos

Abertura do Médulo

Modulo 3 8 Avaliagdo de desempenho

Avaliando o sistema . o
. 9 Andlise critica
de gestao da
qualidade 10 Melhoria
BPMN

Cadeia de valor
11-15 | Matriz SWOT
PDCA

SIPOC expandida

Caixa de ferramentas
da qualidade
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4. DURAGAO E CARGA HORARIA DO CURSO

O curso tem carga hordaria total de 80 (oitenta) horas e serd ofertado no periodo de
03/08/2026 a 30/11/2026.

5. MODALIDADE EDUCACIONAL DO CURSO

5.1 O curso serd ofertado na modalidade de educacdo a distancia (totalmente
on-line). A abordagem pedagodgica do curso é autoinstrucional.

5.2 As atividades assincronas ficardo a disposicdo no AVA. O(A) aluno(a) escolhe o
melhor momento para estudar dentro de sua rotina, considerando o
cronograma com a sugestdo de estudos.

5.3 A gestdo educacional sera realizada pelas equipes da coordenacdo técnica do
curso, equipe Innovativ e Coordenacao do Projeto.

6. DA INSCRICAO E MATRICULA

6.1 As inscrigdes serdo abertas a partir das 14h (quatorze horas) do dia 03/08/2026
até as 16h (dezesseis horas) do dia 20/10/2026 (horario de Brasilia), e serdo
realizadas mediante preenchimento da Ficha de Inscricdo Eletrénica localizada
no espaco de divulgacao do curso:
https://ead.proadihaoc.org.br/mod/url/view.php?id=1578

6.2 O(a)s candidato(a)s inscrito(a)s serdo matriculado(a)s automaticamente no
curso, e receberdo um comunicado via e-mail com orientacdes para acesso ao
ambiente virtual do curso e com as devidas orientacdes para o ingresso
imediato ao curso.

6.3 Caso o(a) aluno(a) nao receba o e-mail de orientagdo, o(a) mesmo(a) devera
entrar em contato por meio do Fale Conosco, até a data limite indicada no item
6.1: https://ead.proadihaoc.org.br/mod/url/view.php?id=5770

6.4 Ao(A) candidato(a) serd atribuida total responsabilidade pelas informacdes
apresentadas, bem como pelo preenchimento correto da ficha de inscricdo.
Importante, verificar o preenchimento do nome correto e completo, para fins de
certificacdo.

6.5 O HAOC nao se responsabilizara por solicitagdes de inscrigdes nao recebidas por
motivo de ordem técnica dos computadores/laptops, falhas de comunicacdo,
congestionamento das linhas de comunica¢cdo, bem como outros fatores de
ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados.

Edital n° 020 DE 03/08/2026 - Processo de Inscri¢cdo - Pagina 4 de 7


https://ead.proadihaoc.org.br/mod/url/view.php?id=1578
https://ead.proadihaoc.org.br/mod/url/view.php?id=5770

R s [ | <
. PROADI MINISTERIO DA
@ osvacocruz ¥z susmim

6.6 A matricula serd efetivada mediante ao acesso ao ambiente virtual de
aprendizagem e realizacdo de uma das atividades avaliativas propostas.

7. CERTIFICACAO

7.1 O/A aluno(a) matriculado(a) somente recebera o certificado caso cumpra os
critérios satisfatdrios nas avaliagdes finais do curso e apresente frequéncia igual
ou superior a 75% (setenta e cinco por cento).

A certificacdo do curso é chancelada pela Faculdade de Educacao e Ciéncias da
Saude (FECS) do Hospital Alemdo Oswaldo Cruz (HAOC), credenciada e
autorizada pelo Ministério da Educacdo desde 2014.

8. DOS CRITERIOS OBRIGATORIOS PARA HOMOLOGAGAO DA INSCRICAO

8.1 Decaira do direito de impugnar os termos deste Edital o interessado que ndo o
fizer até o prazo maximo de 03 (trés) dias a contar da data de publicacdo deste
Edital.

8.2 (Caso ndo seja impugnado dentro do prazo, o(a) interessado(a) ndo poderd
mais contrariar as clausulas deste Edital, concordando com todos os seus
termos.

8.3 A impugnagdao devera ser dirigida somente por meio de correspondéncia
eletrénica para o endereco: integravisa@haoc.com.br, seguindo as normas de

processo administrativo federal.

8.4 Divulgacdo da resposta a impugnacdo apresentada, disponibilizada no sitio
eletrénico: https://ead.proadihaoc.org.br/mod/url/view.php?id=1578 em até
5 (cinco) dias uteis a contar da data de recebimento, pelo HAOC, da
impugnacao.

9. DA REVOGAGAO, ANULAGAO OU CANCELAMENTO DO EDITAL/CURSO

A qualquer tempo, o presente Edital e o curso poderado ser revogados ou anulados, no todo
ou em parte, por motivo de interesse publico, decretos ou decisGes governamentais ou
exigéncia legal, em decisdao fundamentada, sem que isso implique direitos a indenizacdo ou a
reclamacdo de qualquer natureza.
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10. COORDENACAO
Bruno Lopes Zanetta - integravisa@haoc.com.br

11. DISPOSICOES GERAIS

11.1 O Hospital Alemao Oswaldo Cruz (HAOC) reserva-se o direito de:

* a critério da coordenacdo do curso, prorrogar o periodo de inscricdo e adiar o inicio
do curso;

* nao abrir, cancelar ou interromper o curso, identificada qualquer irregularidade no
processo de inscricdo ou outro impedimento de qualquer género, sem qualquer
prejuizo ao candidato.

11.2 O(a) candidato(a) que prestar declaracdo falsa ou inexata, em qualquer documento, ainda
que verificada posteriormente, sera excluido do processo de inscricdo mesmo ja tendo
iniciado o curso;

11.3 O HAOC declara que o tratamento de dados para a presente inscricao, observara todas a

premissas de seguranca da Lei Geral de Protegdo de Dados e suas correlatas;

11.4 Para o adequado andamento deste processo de inscricdo, serdao objeto de tratamento de
dados apenas informacgdes pessoais de contato e identificacdo, a fim de que o candidato
possa fornecer com a finalidade de contatd-lo ou verificar seu cadastro;

11.5 O/A aluno(a) ficara ciente da ilegalidade e de sua responsabilizacdo quanto a:

11.5.1 Reproducgdo, sob qualquer forma do(s) material(is) do(s) curso(s), sob pena de
responder, civil e criminalmente, perante o HAOC e terceiros, nos termos da Lei n° 9.610,
de 19 de fevereiro de 1998, assim como da Lei n° 9.609, de 19 de fevereiro de 1998, seja
por violacdo dos direitos autorais do material do curso, assim como violacdo da
propriedade intelectual, devendo o uso destes ser feito exclusivamente em ambito
proprio e privado pelo candidato.

11.5.2 Conceder a terceiros seu nome de usuario login e senha, posto que serd responsavel por
guaisquer encargos decorrentes da utilizacdo dos mesmos, devendo tomar todas as
medidas necessarias para impedir sua utilizacdo indevida por terceiros. Caso o HAOC
venha tomar conhecimento do uso do acesso do aluno por outro individuo poderd
bloquear o acesso deste sendo tomadas as providéncias cabiveis na Lei.

11.5.3 Tentativa ou consumagado por burlar o sistema de seguranca de computadores para os
guais ndo possua autorizacdo para acesso, corromper ou destruir dados, arquivos ou
programas, divulgar por meio de correio eletrénico ou ambiente de curso a sua
promocdo pessoal ou da instituicdo onde trabalha ou presta servico, com fins
profissionais, comerciais ou eleitorais, veicular mensagens que possam vir a ser
consideradas ofensivas e subversivas ou firam principios éticos.
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11.6 O HAOC ndo se responsabilizara por eventuais problemas decorrentes de interrupcao dos
servicos do provedor de acesso a internet do(a) aluno, nem pela interrupg¢do dos servicos em
casos de falta de fornecimento de energia elétrica para o sistema de seu provedor de acesso,
falhas nos sistemas de transmissdao ou de roteamento no acesso a internet, incompatibilidade
dos sistemas dos usudrios com os do provedor de acesso ou qualquer acdo de terceiros que
impecam a prestacdo de servico resultante de caso fortuito ou de forca maior relacionados no
Cédigo Civil Brasileiro.

11.7 Os casos omissos e as duvidas acerca da aplicagdo das normas deste Edital serdo
resolvidos pelos drgaos competentes.

11.8 Os documentos comprobatérios seguem o regimento da Faculdade de Educacdo e
Ciéncias da Saude (FECS).

11.9 O presente edital entra em vigor a partir de sua publicacdo, revogadas as disposicoes
contrarias.

S3o Paulo, 03 de agosto de 2026.

s —

f /]
Simone Rodrigues Faria Carvalhaes »(4///(,6{?’ %‘;

Gerente de Projetos Diretoria Executiva de Pessoas, Elaine Emi Ito
Sustentabilidade e Responsabilidade Social Do Diretora Académica da Faculdade de
Hospital Alemao Oswaldo Cruz Educacdo e Ciéncias da Saude

Hospital Alemdo Oswaldo Cruz

Publique-se.
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